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FONDAZIONE ITS INFORMATION AND COMMUNICATIONS TECHNOLOGY ACADEMY 

POLICY INTERNA PER L'UTILIZZO DELL'INTELLIGENZA ARTIFICIALE (AI) 

 

Versione: 1.0  

Data di adozione: 30/07/2026  

Adottata con Provvedimento del Presidente n. 952/2026  

Entrata in vigore: 30/07/2026  

Responsabile del documento: Presidente della Fondazione ITS Information and Communications 

Technology Academy  

Prossimo riesame: Annuale o al verificarsi di modifiche normative. 

Finalità 

Art. 1 – Oggetto 

La presente Policy disciplina l'utilizzo dei sistemi di Intelligenza Artificiale (Artificial Intelligence – AI) da 

parte della Fondazione ITS Information and Communications Technology Academy (di seguito 

"Fondazione"), al fine di garantire: 

• il rispetto della normativa europea e nazionale; 

• la tutela dei dati personali; 

• la sicurezza delle informazioni; 

• la protezione del patrimonio informativo della Fondazione; 

• la correttezza dei contenuti prodotti; 

• la trasparenza verso studenti, docenti, aziende partner e soggetti terzi. 

 

La Policy si applica a qualunque sistema di AI utilizzato nello svolgimento delle attività istituzionali, 

amministrative, formative e di comunicazione. 

Riferimenti normativi 

Art. 2 – Normativa applicabile 

La presente Policy è adottata nel rispetto di: 

• Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR); 

• D.Lgs. 196/2003, come modificato dal D.Lgs. 101/2018; 

• Regolamento (UE) 2024/1689 (AI Act); 

• Direttiva (UE) 2022/2555 (NIS2), ove applicabile; 

• Linee guida dell'European Data Protection Board (EDPB); 

• Provvedimenti del Garante per la protezione dei dati personali; 

• Codice Etico e Modello Organizzativo della Fondazione. 
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Ambito di applicazione 

Art. 3 – Destinatari 

La presente Policy si applica a: 

• Presidente; 

• Direttore; 

• componenti degli organi della Fondazione; 

• dipendenti; 

• collaboratori; 

• docenti; 

• tutor; 

• personale amministrativo; 

• consulenti; 

• fornitori autorizzati; 

• ogni altro soggetto autorizzato ad utilizzare strumenti informatici della Fondazione. 

 

Principi generali 

Art. 4 – Principi di utilizzo 

L'utilizzo dell'Intelligenza Artificiale deve rispettare i seguenti principi: 

• legalità; 

• trasparenza; 

• supervisione umana; 

• sicurezza; 

• proporzionalità; 

• minimizzazione dei dati; 

• affidabilità; 

• responsabilità dell'utilizzatore. 

 

L'AI costituisce esclusivamente uno strumento di supporto alle attività umane e non sostituisce il giudizio 

professionale del personale della Fondazione. 

Utilizzi consentiti 

Art. 5 – Attività consentite 

È consentito utilizzare strumenti di AI per: 

• predisposizione di bozze di documenti; 

• revisione grammaticale; 

• revisione stilistica; 
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• sintesi di testi; 

• traduzioni; 

• supporto alla progettazione didattica; 

• predisposizione di materiale informativo; 

• produzione di immagini illustrative; 

• elaborazione grafica; 

• predisposizione di presentazioni; 

• attività di ricerca normativa e documentale; 

• analisi preliminare di testi e documenti. 

Ogni contenuto generato deve essere verificato da un operatore umano prima dell'utilizzo. 

Utilizzi vietati 

Art. 6 – Divieti 

È vietato utilizzare sistemi di AI per: 

• assumere decisioni riguardanti studenti o lavoratori; 

• attribuire votazioni; 

• determinare l'ammissione agli esami; 

• effettuare selezioni automatizzate; 

• profilare studenti; 

• creare dossier personali; 

• elaborare dati sensibili senza specifica autorizzazione; 

• sostituire le decisioni degli organi della Fondazione; 

• diffondere contenuti discriminatori, offensivi o lesivi della dignità delle persone. 

 

Protezione dei dati personali 

Art. 7 – Dati personali 

È vietato inserire nei sistemi di AI pubblici: 

• dati personali degli studenti; 

• dati dei docenti; 

• dati dei dipendenti; 

• documenti amministrativi riservati; 

• dati srnsibilii; 

• dati giudiziari; 

• credenziali; 

• password; 

• documentazione contenente informazioni riservate. 

Qualora l'utilizzo di dati personali sia strettamente necessario, esso dovrà essere preventivamente 

autorizzato dal Titolare del trattamento o dal Responsabile della Protezione dei Dati (RPD/DPO) e dovrà 

avvenire nel rispetto della normativa vigente. 

Informazioni riservate 
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Art. 8 – Divieto di divulgazione 

È vietato caricare nei sistemi di AI informazioni riguardanti: 

• strategie della Fondazione; 

• dati economici non pubblici; 

• contratti; 

• convenzioni; 

• documentazione progettuale; 

• bandi non pubblicati; 

• credenziali informatiche; 

• codici sorgente; 

• informazioni classificate come riservate. 

Controllo umano 

Art. 9 – Supervisione 

Ogni documento prodotto mediante AI deve essere: 

• verificato; 

• corretto; 

• approvato; 

• validato 

da una persona fisica competente. 

La responsabilità finale del documento rimane sempre in capo al soggetto che lo utilizza o lo sottoscrive. 

Utilizzo delle immagini generate mediante AI 

Art. 10 – Immagini 

Le immagini generate artificialmente possono essere utilizzate esclusivamente per finalità: 

• didattiche; 

• illustrative; 

• istituzionali; 

• divulgative. 

Non possono essere utilizzate per simulare eventi realmente accaduti o per rappresentare come 

autentiche situazioni inesistenti. 

Qualora un'immagine sia interamente generata mediante AI e possa ragionevolmente essere confusa con 

una fotografia reale, la Fondazione ne valuta l'opportunità di indicarne la natura, in coerenza con i principi 

di trasparenza. 

Verifica dell'attendibilità 

Art. 11 – Controllo delle informazioni 

L'utilizzatore è tenuto a verificare: 
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• correttezza delle informazioni; 

• riferimenti normativi; 

• citazioni; 

• dati statistici; 

• fonti utilizzate; 

• eventuali errori di elaborazione. 

La Fondazione non considera attendibili informazioni prodotte esclusivamente mediante AI senza verifica 

umana. 

Formazione del personale 

Art. 12 – Obblighi formativi 

La Fondazione promuove iniziative di formazione periodica rivolte al personale autorizzato all'utilizzo 

dell'Intelligenza Artificiale. 

La formazione comprende, almeno: 

• principi dell'AI Act; 

• tutela dei dati personali; 

• sicurezza informatica; 

• gestione dei rischi; 

• riconoscimento delle allucinazioni dei modelli generativi; 

• tecniche di verifica delle fonti; 

• utilizzo responsabile degli strumenti di AI. 

Sicurezza 

Art. 13 – Sicurezza informatica 

Gli strumenti di AI devono essere utilizzati nel rispetto delle politiche di sicurezza informatica della 

Fondazione. 

L'utente è tenuto a: 

• proteggere le credenziali di accesso; 

• utilizzare esclusivamente strumenti autorizzati dalla Fondazione; 

• segnalare eventuali anomalie o incidenti di sicurezza. 

Responsabilità 

Art. 14 – Responsabilità individuale 

Ogni utilizzatore risponde personalmente dell'uso degli strumenti di AI effettuato con le proprie 

credenziali. 

L'utilizzo non conforme alla presente Policy può comportare: 

• revoca delle autorizzazioni; 

• responsabilità disciplinare; 

• responsabilità civile; 
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• responsabilità amministrativa; 

• responsabilità penale, ove prevista. 

Monitoraggio 

Art. 15 – Controlli 

La Fondazione può effettuare verifiche periodiche sul rispetto della presente Policy. 

I controlli hanno lo scopo di: 

• verificare la conformità normativa; 

• migliorare i processi; 

• prevenire rischi informatici; 

• garantire la sicurezza dei dati. 

Aggiornamento della Policy 

Art. 16 – Revisioni 

La presente Policy è soggetta a revisione periodica in relazione: 

• all'evoluzione tecnologica; 

• agli aggiornamenti normativi; 

• all'introduzione di nuovi strumenti di AI; 

• ai risultati delle attività di monitoraggio interno. 

 

Entrata in vigore 

Art. 17 – Decorrenza 

La presente Policy entra in vigore dalla data della sua adozione mediante provvedimento del Presidente 

della Fondazione ITS Information and Communications Technology Academy, in qualità di Legale 

Rappresentante pro tempore. 

La Policy è vincolante per tutti i destinatari di cui all'art. 3, i quali sono tenuti a prenderne visione, a 

rispettarne le disposizioni e a collaborare affinché l'utilizzo dei sistemi di Intelligenza Artificiale avvenga 

nel rispetto della normativa vigente, dei principi di correttezza, trasparenza, sicurezza e tutela dei diritti 

e delle libertà fondamentali delle persone. 

Il Presidente può disporre, con proprio provvedimento, aggiornamenti, modifiche o integrazioni della 

presente Policy qualora si rendano necessari in conseguenza di evoluzioni normative, tecnologiche, 

organizzative o di sicurezza. 

Il Presidente 

Fabrizio Rizzitelli 
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